关于收集发热门诊自助发药机市场调研资料的公告

为贯彻落实《国家卫生健康委办公厅 国家发展改革委办公厅关于印发发热门诊建筑装备技术导则（试行）的通知》（国卫办规划函〔2020〕683 号）和《广东省公立医疗机构发热 门诊和发热诊室规范化建设方案》（粤卫规划函〔2020〕32 号）等文件精神，高质量推进公立医疗机构发热门诊范化建设，提高医疗服务质量及患者满意度，现计划于发热门诊药房增设自助发药机一台。
为了做好新冠疫情防控工作，国务院应对新冠肺炎疫情联防联控机制医疗救治组于2020年7月20日发布了《关于印发应对秋冬季新冠肺炎疫情医疗救治工作方案的通知》，明确规定发热门诊24小时接诊，医生不得拒诊、拒收发热患者，发热门诊药房需提供24小时药事服务，鼓励医疗机构引入24小时自助发药无人药房设备。根据《发热门诊和发热诊室规范化建设指引（试行）》（粤卫办规划函〔2020〕37 号），发热门诊信息系统的建设应符合《全国医院信息化建设标准与规范（试行）》等规范要求，纳入医院整体信息化建设管理。自助发药机的应用可加强信息化管理，提高工作效率。因此在引进自主发药机对于发热门诊的建设是非常重要的。
发热门诊自助发药机是基于信息数据平台，通过多个智能化设备实现发热门诊药房药品的存储、取用、调配、发放等过程的智能化管理。提供发热门诊24小时无人值守自助取药，减少发热门诊药剂人员与患者之间的不必要接触，保障医护人员的安全。
目前医院发热门诊药房药品种类为60种左右，其中针剂为5种左右，药品储量为3000左右，平均每日发放处方量为100-150张。
医院计划于近期采购一台自助发药机，对于发热门诊药房自助发药机功能需求如下：
1.需具备同时发针剂，盒装药，大输液 三种不同状态的药品功能。
2.可对接医院HIS系统，实时接收已审核合格的处方信息，患者缴费确认后，设备自动分发盒装药品。
3.具备视觉动态核对功能，针对发放的药品可以根据处方信息核对药品的正确性，错误的药品自动回收，对发药药品进行图像留存，可溯源。
4.实时监控库存，反馈设备管理药品的数量、效期和批号等基本信息，具备库存报警、效期报警和故障报警等功能，实时监控管理设备内部药品的状态和处方调剂状态。
5.摄像头拍摄，处方调剂全过程实时追溯。
6.配置出药口喷洒酒精消毒装置，智能判断方式进行消毒，有利防止病毒交叉感染。
主要技术要求：
1.占地面积：符合发热门诊药房实际可利用面积。
2.药品储量：储存70-100种药品，至少存放3000盒药品、200支针剂。
3.加药时需具备动力传输功能，进药速度大于1000盒/小时。
4.取药方式：机械手仿人手抓取方式，避免叶轮拨片发药自动掉落。
5.发药方式：全处方一次性发出方式，并自动核对，每小时至少完成100张处方的药品发放。

基于上述情况，现对发热门诊自助发药机进行市场调研。
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