深圳市前海蛇口自贸区医院
信息基础设施维保服务项目需求征集
1、 需求描述
基于《关键信息基础设施安全保护条例》以及医院网络与数据安全应急预案要求，需要对我院下述已过保基础设施进行续保，并借助必要外部技术力量支持，以提升相关设备发生故障的应急响应及恢复技术支持能力，全面保障信息系统基础设施安全、稳定运行，为医院的信息化业务健康发展保驾护航，特此征集我院2026关键基础设施维保服务项目方案。       
2、 服务需求清单
2.1续保设施
	序号
	续保产品名称
	产品系列号、规格型号
	过保时间
	续保期限
	备注

	1
	华为OceanStor SNS2124光纤交换机
	210235764810GB000242
	2020-03-23
	一年
	标准维保

	2
	华为OceanStor SNS2124光纤交换机
	210235764810GB000413
	2020-03-23
	一年
	标准维保

	3
	华为EA5800-X15 OLT
	2102301259N0M9000016
	2025-02-18
	一年
	1、含机框和一块H902XSHFE业务板卡
2、原厂标准维保

	4
	华为S12700E-8交换机
	P02070014205
	2023-11-23
	一年
	1、含机框和2块LST7X48SX6S0业务板卡
2、原厂标准维保

	5
	华为S12700E-8交换机
	P02070014204
	2023-11-23
	一年
	1、含机框和2块LST7X48SX6S0业务板卡
2、原厂标准维保

	6
	华为S12704交换机
	2102114480P0HA000112
	2021-02-13
	一年
	1、含机框和1块ET1D2S24SX2E业务板卡
2、原厂标准维保

	7
	华为S12704交换机
	2102114480P0HA000110
	2021-02-13
	一年
	1、含机框和1块ET1D2S24SX2E业务板卡
2、原厂标准维保

	8
	华为5300V3存储硬盘配件保障
	02350CDU、02351KBT，硬盘规格(SAS 1.2TB,10K)
	无
	一年
	本项仅需报单个故障硬盘更换服务价格(包硬盘及人工），实际按最终一年内故障硬盘更换总数核算

	9
	华为5300V3存储控制器电池保障
	STL2BATTA01
	无
	一年
	本项仅需报单个故障电池更换价格(包电池及人工），实际按最终一年内故障电池更换总数核算

	10
	深信服AF-2000-B2132防火墙
	62D5B325-W1XBEG0050
	2026-12-16
	一年
	1、含设备硬件返厂维修服务
2、含深信服云智订阅软件

	11
	深信服AF-2000-B2132防火墙
	E8B4AC90-W1XBEG0053
	2026-12-16
	一年
	1、含设备硬件返厂维修服务
2、含深信服云智订阅软件

	12
	深信服X86架构超融合平台
	KEY ID：20210715A0000142
	2026-07-14
	一年
	深信服SDDC基础运维软件


2.2商务需求
2.2.1维保期自合同签定日计算，维保续期一年；
2.2.2维保期内提供至少30人日基于现网无源光及WIFI因故障或变更导致接入网络单元拆装、调试及恢复现场技术支持；
2.2.3维保期内要求每季度至少提供一次全网（内网、无线专网及外网）网络运行质量状况及安全整改加固建议报告，且每年提供不少于4次网络架构变更现场技术支持或网络紧急故障应急处置支持。
3、 项目预算：不超过人民币208200.00元
4、 报名要求：
本着“公平、公开、公正”的原则，欢迎国内厂商将产品解决方案及相关介绍材料（一式五份）寄/送达深圳市南山区招商街道工业七路128号前海蛇口自贸区医院3号楼12楼科教信息部，另将材料的电子扫描件发送至13923843010@139.com。
报名截止时间：2026年10月23日下午下班前（17点）。项目专家论证会时间（需准备8分钟左右的PPT进行项目建设方案的介绍）另行通知。
报名联系人：刘曙恒    电话：13923843010
[bookmark: _GoBack]项目技术需求及沟通联系人：陈良森    电话：18033057806
附录：需提交的资料
1、方案报价、联系人、联系电话。
2、营业执照（或事业单位法人证书，或社会团体法人登记证书，或执业许可证）、组织机构代码证和税务登记证复印件，或者“三证合一”复印件。
3、项目解决方案。
4、每份资料均要加盖公章。

